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Cookie Richtlinie

Unsere Webseite verwendet teilweise so genannte Cookies. Bei Cookies handelt es sich um kleine
Textdateien, die Ublicherweise in einem Ordner |hres Browsers gespeichert werden. Cookies enthalten
Informationen lber den aktuellen bzw. letzten Besuch der Webseite:

* Name der Webseite
* Ablaufdatum des Cookies
* Beliebiger Wert

Sofern Cookies kein genaues Ablaufdatum enthalten, werden diese nur zwischengespeichert und
automatisch geldscht, sobald Sie Ihren Browser schliefen bzw. das Endgerat neustarten. Cookies mit
einem Ablaufdatum bleiben auch gespeichert, wenn Sie lhren Browser schlieen bzw. das Endgerat
neustarten. Solche Cookies werden erst zum angegebenen Datum entfernt oder wenn Sie diese manuell
[6schen.

Auf unserer Webseite verwenden wir folgende drei Arten von Cookies:
* Erforderliche Cookies (diese bendtigen wir, z.B. um die Webseite fir Sie korrekt darzustellen und
bestimmte Einstellungen zwischenzuspeichern)
* Funktions- und leistungsbedingte Cookies (diese helfen uns dabei, z.B. technische Daten lhres
Besuchs auszuwerten und somit Fehlermeldungen zu vermeiden)
* Werbe- und analysebedingte Cookies (diese sorgen daflr, dass z.B. Werbung flir Schuhe
angezeigt wird, wenn Sie zuvor nach Schuhen gesucht haben)

Sie koénnen Cookies in den Einstellungen lhres Browsers konfigurieren, blockieren und I6schen. Falls Sie
alle Cookies unserer Webseite 16schen, kann es sein, dass einige Funktionen der Webseite nicht korrekt
dargestellt werden.

Klicken Sie hier fur hilfreiche Informationen und Anleitungen fir die gangigen Browser, welche das
Bundesamt fur Sicherheit in der Informationstechnik bereitstellt.

Tawk.to (Chatbot)

Unsere Webseite bietet die Moglichkeit der Anwendung von Tawk.to. Es handelt sich hierbei um eine
Live-Chat- Software. Der Chat ist im Quelltext integriert. Dies wird Gber ein Skript ermoglicht. Mit der
Nutzung des Chats nutzen Sie automatisch die Dienste von Tawk.to. Zu den gesammelten Daten gehéren:
Chatverlauf, IP-Adresse zum Zeitpunkt des Chats und Herkunftsland. Diese Daten werden nicht an Dritte
weitergegeben und dienen ausschlielich zum Schutz und fir interne Statistiken. Die Daten dienen nicht
der Identifizierung lhrer Person. Sie werden nicht gespeichert. Die Loschung erfolgt nach dem Chat.
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch

Tawk.to sowie lhre diesbezlglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare
entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Tawk.to: https://www.tawk.to/privacy-policy

Rechtsgrundlage: ist das sogenannte berechtigte Interesse, das zur Verfolgung des Zwecks und im

Rahmen der vorgenannten Schutzmallnahmen sowie in Einklang mit den europdaischen
Datenschutzanforderungen aus Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO geprift wurde.

SchutzmaBnahme: Wir haben mit dem Anbieter einen den Anforderungen des Art. 28 DSGVO

entsprechenden Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen.


https://www.bsi-fuer-buerger.de/BSIFB/DE/Empfehlungen/EinrichtungSoftware/EinrichtungBrowser/Sicherheitsmassnahmen/Cookies/cookies_node.html
https://www.tawk.to/privacy-policy

